
 
 
 

BASE DE DADES DE MEDICAMENTS D’ANDORRA 
(BDMA) 2025 

-ASSIGNAR EL CERTIFICAT PEL SAAS- 
 
 
Aquest document us explicarà com accedir a la BDMA del SAAS a través 
de l’Andofarma. 
 
 

 Heu de tenir l’Andofarma actualitzat a la versió 3.73  per tal de poder utilitzar la base 
de dades de medicaments d’Andorra (BDMA).   

 Recordeu que heu de disposar del vostre certificat digital per tal de poder utilitzar la 
base de dades de medicaments d’Andorra (BDMA).   

 El certificat digital s’ha de demanar al Govern/Comú (Certificat amb tipus de segell: 
Software). Per a més informació, podeu consultar el document Obtenir Certificat Govern 

que trobareu a la pàgina web d’Assoes (Novetats). 

 Un cop tingueu el certificat digital corresponent i la seva contrasenya, vosaltres 
mateixos ja podreu assignar el certificat digital del SAAS a l’Andofarma. 

Per tal de facilitar el procés d’assignació del certificat digital a l’Andofarma, us 
recomanem que descarregueu el certificat digital a l’ordinador on teniu la Gestió de 
l’Andofarma (Així el podreu assignar directament des del fitxer). 

Després d’assignar el certificat digital a l’Andofarma i enviar la clau pública al SAAS, ja 
podreu carregar i utilitzar la base de dades de medicaments d’Andorra (l’accés dependrà del 
SAAS). 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 



 
 
 
1- Assignar el certificat digital del SAAS a l’Andofarma. 
Des de la Gestió del programa, aneu a la configuració de l’empresa i seleccioneu la 
pestanya Configuració SAAS (Utilitats/Configuració Empresa...Configuració SAAS).  

URL REST SAAS: https://hccaintegracio.saas.ad:53212 (verifiqueu l’adreça). 
 

  

 

A continuació, cliqueu el botó “Assignar Certificat SAAS”. Podreu assignar el vostre 
certificat del SAAS de dues maneres: magatzem o fitxer (Us recomanem “Des de Fitxer”). 

 

 

 

 

 



 
 
 
DES DE MAGATZEM: 

Us permetrà seleccionar el certificat digital que ja heu instal·lat al vostre ordinador. 
Aleshores haureu d’acceptar. 

 

 

DES DE FITXER:  (OPCIÓ RECOMANADA). 

Us permetrà buscar i seleccionar el certificat digital que tingueu descarregat en algun 
lloc  del vostre ordinador. Un cop localitzat, el prodreu obrir. 

 

 

 Recordeu que, per poder assignar el certificat digital, haureu d’introduir la seva 
contrasenya.  

 
INFORMACIÓ CERTIFICAT:  
Aquesta opció, només visible si ja heu assignat un certificat, us mostrarà la data de 
caducitat del certificat. 

 
 



 
 
 
Un cop assignat el certificat digital i introduïda la seva contrasenya, ja podreu 
acceptar. D’aquesta manera, ja tindreu el certificat digital carregat a l’Andofarma. 

 

 
 

 El SAAS necessita que envieu la nostra clau pública (del certificat carregat) perquè us 
doni accés a descarregar la BDMA. 

 
ENVIAR CLAU PÚBLICA PER E-MAIL:  
Hi ha l’opció Enviar Clau Pública per E-Mail, la qual us facilitarà poder enviar la clau 
pública al SAAS. 

 
 

 
 

A l’acceptar, s’enviarà automàticament la clau pública del certificat digital que heu assignat 
(El programa Andofarma extraurà la clau pública del vostre certificat i l’enviarà al SAAS). 
 

 Si no teniu enllaçat el vostre correu electrònic a l’Andofarma, no podreu enviar la vostra 
clau pública per email directament amb l’Andofarma.  
Tingueu en compte que el SAAS pot trigar un temps a gestionar la vostra petició i que és 
possible que no pugueu accedir a la base de dades immediatament. 

 
 
 
 
 



 
 
 
GUARDAR CLAU PÚBLICA EN FITXER:  
Hi ha l’opció de Guardar Clau Pública en Fitxer perquè la pugueu enviar vosaltres 
mateixos al SAAS. 

 
 
 

El programa Andofarma extraurà la clau pública del vostre certificat i la desarà en format 
CER al vostre ordinador. 
 

 Podeu enviar la vostra clau pública al SAAS a aquesta adreça de correu electrònic: 
HCCA@saas.ad  
Tingueu en compte que el SAAS pot trigar un temps a gestionar la vostra petició i que és 
possible que no pugueu accedir a la base de dades immediatament. 

 
A Darrera Càrrega Productes, podreu visualitzar la darrera data en que heu descarregat la 
BDMA. Quan torneu a demanar una actualització d’aquesta base de dades, es demanaran 
els canvis a partir d’aquesta data. Si no apareix cap data, es demanarà tota la base de dades. 
 
Amb el botó Canviar Data, la podreu modificar si ho considerem oportú. 
 
Amb el botó Anul·lar Data, es netejarà la data i la propera vegada demanareu tota la base 
de dades complerta. 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 



 
 
 
2- Assignar usuaris a la base de dades de medicaments d’Andorra. 
Des de la Gestió del programa, aneu a la configuració de l’empresa i seleccioneu la 
pestanya Processos Automàtics, aleshores cliqueu BDMA (Utilitats/Configuració 

Empresa...Processos Automàtics). 
 

 
 

Si marqueu l’opció Descarregar BDMA a l’Inici (marcada per defecte), quan arribem al 
Dia Inicial Test, si la Darrera Càrrega Productes és del mes anterior, als usuaris 
seleccionats dins de Usuari Programa Autoritats o Usuaris Windows Autoritats els hi 
aparexierà, a l’obrir l’AndoFarma, una pantalla amb la possibilitat de descarregar la 
BDMA. 

 
 

 És important configurar aquesta opció, ja que la BDMA s’actualitza un cop al mes i és 
imprescindible tenir-la actualitzada. Si no hi ha cap usuari assignat, quan hi hagi una nova 
versió de la BDMA, el programa no us avisarà ni la descarregarà.. 
Perquè funcioni correctament, hi ha d’haver com a mínim un Usuari Autoritzat ja sigui del 
programa o de Windows. 

Podeu afegir ràpidament un usuari clicant   Afegir Usuari Windows Actual (d’aquesta 
manera, aquest usuari serà informat de la nova actualització i podrà decidir si vol procedir a 
actualitzar-la o no). En cas de dir NO, el tornarà a avisar el proper dia. 
 

 



 
 
 
3- Carregar la base de dades de medicaments d’Andorra.  
Amb el certificat digital del SAAS assignat a l’Andofarma i l’enviament de la clau pública 
al SAAS, ja podreu carregar la base de dades de medicaments del SAAS. 
 

Tingueu en compte que el SAAS pot trigar un temps a gestionar la vostra clau pública  i 
que és possible que no pugueu accedir a la base de dades immediatament. 

 
A Utilitats, seleccioneu l’opció Càrrega Base Dades i cliqueu BDMA (Utilitats/Càrrega 
Base Dades/BDMA). 

 
 

Si utilitzeu la BDMA exclusivament com a base de dades externa, hauríeu de marcar totes 
les opcions. 

 



 
 
 
Si utilitzeu la BDMA i altres bases de dades externes (Resip, Consejo, etc.), hauríeu de 
desmarcar-ho tot excepte Modificar Reemborsable CASS i Assignar Preu Màxim 
Reemborsable CASS.  
 

Aquesta és la configuració de la BDMA que apareixerà per defecte (RECOMANADA). 
D’aquesta manera, actualitzareu els reemborsables CASS, el camp preu màxim 
reemborsable CASS,  i s’associarà el producte que hi hagi a l’Andofarma amb el de la 
BDMA. 

 
 

 
 

Finalment, Marqueu/Desmarqueu les opcions que us interessin i seleccioneu 
Acceptar... 
 

 Recordeu que la durada de la càrrega de la base de dades de medicaments pot ser força 
elevada i que no es podrà interrompre.  

 

 Recordeu que, a diferència del RESIP, la BDMA s’actualitzarà i es carregarà 
automàticament al seleccionar Utilitats/Càrrega Base Dades/BDMA. 

 

Si heu arribat fins aquí, ja podreu començar a utilitzar la BDMA... 

 

 

 

 

 

 

 



 
 
 
4- Consultar productes de la base de dades de medicaments d’Andorra. 
A través de la Gestió i del TPV podreu consultar els productes de la BDMA. 
 

  
 

  
 

Amb el botó Cercar Producte BDMA  podreu fer una cercar de productes (dins de la 
BDMA) per qualsevol dels codis del producte (Codi Medicament, Codi Nacional, CIP13 
o EAN13). 
 

 
 

A través d’aquesta pantalla podreu introduir qualsevol dels codis indicats o escanejar 
directament un codi a través del DataMatrix. 



 
 
 

Amb el botó Obrir Producte en Base de Dades d’Andofarma  cercarà el producte de 
l’AndoFarma amb el qual està enllaçat el producte de la BDMA  i obrirà el manteniment de 
productes amb el producte enllaçat. 
Aquest botó també està en el manteniment de productes, i farà el mateix des del producte 
de l’AndoFarma (cercarà i obrirà el seu enllaçat dins la BDMA). 
 

Amb el botó Actualitzar producte segons BDMA  s’actualitzaran les dades del producte 
de l’AndoFarma (o es crearà, si no n’hi ha cap d’enllaçat, si Crear Nous Productes està 
marcat al programa) segons la BDMA i en funció de les opcions marcades en la pantalla 
que surt al clicar el botó. 
 

 Si a l’Actualitzar producte segons BDMA no hi ha cap Codi Andofarma, i teniu marcada  
l’opció Crear Nous Productes  a les Opcions Actualitzar Producte segons BDMA,  

l’Andofarma crearà el producte a l’Andofarma amb tota  la informació que aparegui a la 
BDMA. 

 Si a l’Actualitzar producte segons BDMA ja existeix un Codi Andofarma, l’Andofarma 
substituirà les dades del producte a l’Andofarma amb la informació que aparegui a la 
BDMA en funció de les opcions que hi hagi seleccionades a Opcions Actualitzar Producte 

segons BDMA. 

 Recordeu que el Codi Andofarma (consulta de la BDMA) correspon al Codi 
(manteniment de productes). 
 

 

 
 

 Aquestes opcions són independents de les utilitzades al carregar la BDMA. 
L’opció només estarà disponible a la Gestió, no al TPV. 

 
Si s’ha actualitza/creat el producte a l’Andofarma, s’obrirà el seu manteniment per poder 
consultar els canvis fets. 
 
 
 



 
 
 
5- Venda de productes. 
Al vendre productes des del TPV per la CASS (quan s’activa la BDMA, en principi a partir 
del 03/10/2025): 
 

* Si el producte és de Dispensació Hospitalària, ho indicarà i podrem decidir si el 
fem servir o no: 

 
 

 

 Recordeu que aquesta mena de productes els ha de subministrar l’Hospital. 

  
 * Si el producte té Entesa Prèvia, ho indicarà: 
 

 

 
 

 

 Recordeu que aquesta mena de productes requereixen una entesa entre el pacient 
i la CASS. 

 

 

 

 

 

 



 
 
 
6- Preguntes freqüents. 

Quan s’hauria d’actualitzar l’Andofarma? 

El més aviat possible i demanar el certificat al Gover/Comú per poder configurar el 
programa, d’aquesta manera podreu accedir a la BDMA a partir del 15/09/25 (data 
prevista). Recordeu que l’Andofarma ha d’estar actualitzat a la versió 3.73. 

Per a més informació sobre l’estat de la BDMA i el seu llançament, haureu de contactar 
amb el SAAS. 

Com puc obtenir el certificat digital per accedir a la BDMA del SAAS a través de 
l’Andofarma? 

El podeu demanar directament al Govern/Comú (Certificat digital que us correspongui amb 
Tipus de segell: Software). Per a més informació, podeu consultar el document Obtenir 

Certificat Govern que trobareu a la web d’Assoes (Novetats). 

Com puc saber la contrasenya del certificat digital? I si no recordo la contrasenya? 

La contrasenya la sabreu quan tingueu el certificat digital. Si l’heu perdut o no la recordeu, 
segurament haureu de repetir el procés d’obtenció del certificat digital. 

Quina diferència hi ha entre la contrasenya i la clau pública del certificat? 

El certificat ha de tenir la seva contrasenya per poder-lo assignar a l’Andofarma. La clau 
pública està inserida dins del mateix certificat. 

Per què no puc accedir a la BDMA del SAAS tot i haver assignat el certificat digital a 
l’Andofarma?  

Recordeu que, a banda d’assignar el certificat digital heu d’enviar la clau pública del 
mateix al SAAS (aquest darrer pas pot implicar un temps de gestió i per això encara no 
podeu accedir a la BDMA). Si ja fa temps que heu enviat la vostra clau pública al SAAS i 
encara no podeu accedir a la BDMA, haureu de contactar amb el SAAS. 

Què hauria de fer si tinc contractat el RESIP o qualsevol altra base de dades? 

El programa Andofarma permet utilitzar la BDMA juntament amb qualsevol altra base de 
dades de medicaments. 

La BDMA funcionarà com el RESIP? 

Sí, de manera similar, però sense consulta científica i amb un menor nombre de productes. 

Què passa si no trobem un producte a la BDMA? 

Si no apareix un determinat producte, s’haurà de crear manualment a la base de dades de 
l’Andofarma o demanar al SAAS que l’inclogui. 

 

 

 


